‘um Einstieg

WES
VZA

Mitarbeiteraufwand je VZA

Cash Flow

GOP

GOPin %

ESG

Mitarbeiteraufwand

Umsatz je Mitarbeiter
Umsatz pro Sitzplatz

Sitzplatzumschlag

MA je Sitzplatz (VZA) (innen)
Mitarbeiterkosten pro Sitzpl. (innen)

Produktivitat Service: Abends
(Gaste pro Mitarbeiter)

Produktivitat Service: Friihstiick
(Gaste pro Mitarbeiter)

Produktivitat Kiiche: mittags oder
abends (Gaste pro Mitarbeiter)

GOP je Sitzplatz

Wareneinsatz x 100
Erlose

Das Vollzeitaquivalent definiert die Anzahl der
gearbeiteten Stunden, geteilt durch die Ubliche
Arbeitszeit eines Vollzeit-Erwerbstatigen

Mitarbeiterkosten
Anzahl VZA

Kennzahl hinsichtlich Ertragskraft des Betriebes,
gibt an, Uber welche finanzielle Mittel der Betrieb
Uber seine Aufwande hinaus — unter Berticksichti-
gung schon bestehender Fremdkapitalzinsen —
verfligen kann.

Der GOP (Gross Operating Profit) ist das sogenannte
operative Ergebnis, d.h. das Ergebnis nach Bertck-
sichtigung aller Aufwande, die fur den Betrieb der
Geschaftstatigkeit notwendig sind. Nicht bertick-
sichtigt sind in diesem Ergebnis die sog. Unterneh-
mensoverheads (oder Aufwande des Gesamtunter-
nehmens, Aufwéande die Immobilie betreffend) wie
Miete, Pacht, Leasing, Immobilienversicherungen,
Abschreibungen, Finanzergebnis und Steuern vom
Einkommen und Ertrag. Der GOP ist fur die Messung
des operativen Erfolgs von groRer Bedeutung und
wird in % der Betriesberlose gesamt dargestellt.

__GOP 100
Betriebserlose

ESG steht fur die Kriterien ,Environment” (Umwelt),
.Social” (Soziales) und ,Governance” (Unterneh-
mensflhrung). Férderstellen und Banken werden
kinftig flr das Betriebs-Rating sogenannte ESG-
Berichte verlangen.

Mitarbeiterkosten x 100
Gesamterlose

= Lohnkosten und Lohnnebenkosten fir Mitarbeiter
im Verhaltnis zu Gesamterlésen

Gesamterlése
Anzahl Mitarbeiter (VZA)

= Kennzahl fur Produktivitat

Gesamterlse
Anzahl Sitzplatze

= Kennzahl fur Produktivitat

verkaufte Cover
Anzahl Sitzplatze

= Kennzahl fur Nachfrage

Anzahl Sitzplatze

Mitarbeiterkosten gesamt
Anzahl Sitzplatze

Gaste
Mitarbeiter

Gaste
Mitarbeiter

Gaste
Mitarbeiter

GOP
Sitzplatz

Fithess-Check 2025

fur die Gastronomie

Diese wichtigen Kennzahlen helfen Ihnen beim Einstieg
oder im taglichen Betrieb. Mit aktuellen Benchmark-
zahlen kann ich mich vergleichen und feststellen:

Wo steht mein Betrieb im Vergleich zu anderen?

Die Prodinger Beratungsgruppe, die Osterreichische
Hotel- und Tourismusbank und Kohl > Partner halten
sich an den Standard STAHR (Standard der Abrechnung
fur Hotels und Restaurants). Dieser basiert auf der
Grundlage eines einheitlichen Berichtswesens fur
Hotels und Restaurants.

oberes Quartil MW Median W unteres Quartil

GroRe Betriebe:
ab 101 Sitzplatze

GroRer Anteil an Einsaison-
Berggastronomie

Kleine Betriebe:
bis 100 Sitzplatze

Mitarbeiteraufwand je

Vollzeitaquivalent in EUR 41.058

34.047

Mitarbeiteraufwand* in %
des betrieblichen Umsatzes 38,83%

*oft ohne Unternehmerlohn
(oft Einzelunternehmer)

411% 420%
Energie in % des . 5
betrieblichen Umsatzes 2.93% 3.18%
242% 244%

Operatives Betriebs- 1972% 25,15%
ergebnis (GOP) in % des 1545% 19,16%
betrieblichen Umsatzes 9.23% 10,23%
15.611 11736
Umsatz pro Sitzplatz
. 9.012 7.646
in EUR
7.366 4537
0,14 0,13
Mitarbeiter 0.09 0.09
je Sitzplatz (VZA) ’ '
0,07 0,04
134.676 143.148
Umsatz je Mitarbeiter 113,570 99297
(VZA) : '
97.020 83.166
2.232

GOP je Sitzplatz
1.120

91

2.729
1482
839

H |

Gastro-Kennzahlen

QHT

WES gesamt
Hacbenioral - 28 - 36%
et Y 2
ragosrous [N 5o o
Gastronosrﬁsetisn;[f%r;?v?gie-) - 20-28%
cacreeee [ -0
Café / Bar 29 -26%

(Kommunikationsbetriebe)

Sitzplatzumschlag/ Tag

Fine-Dining /
Haubenlokal

Restaurant /
Wirtshaus

Landgasthaus
gutburgerlich

System- und Ski-
Gastronomie (Self-Service)

Kaffeehauser 6
Café-Restaurant -
Café / Bar

(Kommunikationsbetriebe) 6-

Wareneinsatze

WES Friihstlck*

in % des Friihstiick-Umsatzes 28 - 32%

WES Abendessen*

in % des Abendessen-Umsatzes 30 - 36%

WES Bier 28 - 32%

WES Wein 32 - 36%

WES Spirituosen

WES Alkoholfreie Getréanke

WES Kaffee/Tee 11-16

*Kalkulationsbasis

jahrlicher Stromverbrauch
pro Sitzplatz in kWh

jahrlicher Wasserverbrauch
pro Sitzplatz in m*®

jahrliches Abfallaufkommen
pro Sitzplatz in kg

Anteil der weiblichen Fiihrungskrafte
in%
Anteil der Lieferanten aus einem Umkreis

von max. 100 kmin %

Fluktuationsquote
in%

I 1,0 x / Tag (mittag/abend)
I 1,5 x / Tag (mittag/abend)

I 1,5 x / Tag (mittag/abend)

15 x / Tag

15 x / Tag

20 - 26%

23 -27%

%

Tourismus
Bank

DAS GEHT.

@ Konsumation/Gast

31-41%

32 -42%

28 - 38%

36 -42%

36 -42%

Frodi

€70-90

38 -48%

KOHL > PARTNER

Umesatz / Mitarbeiter (VZA)/ Jahr

€105.000 - 130.000

€100.000 - 120.000

€ 95.000 - 115.000

€120.000 - 145.000

€95.000 - 115.000

€95.000 - 115.000

*oft ohne Unternehmerlohn (oft Einzelunternehmer)

Mitarbeiterkennzahlen

M Reguléres Restaurant (Halbpension)

Fine-Dining

MA pro

Sitzplatz (innen)

Mitarbeiterkosten

pro VZA

Mitarbeiterkosten
pro Sitzpl. (innen)

Produktivitat Service:
Abends (Gaste)

Produktivitat Service:
Friihstiick (Gaste)

Produktivitat Kiiche:
mittags oder abends

987,50

577

8571

50,00%

72,50%

39,29%

(Géste)

Kleine Betriebe:
bis 100 Sitzplatze

01-02
bis 0,5

€ 42.000 - 48.000

€5.000 - 8.200

GrofRe Betriebe:
ab 101 Sitzplatze

723,20

7,69

50,11

50,00%

80,00%

18,47%

GOP
I 2-12%
B -
. 10 - 18%
- 15-25%
. 9-14%
. 11-17%
. Fremd- Eigen- Ergebnis
85S  kapital- kapital- vor
sEC quote quote Steuern
bis 0,3 86,83% 12,06% -793%
03-05 8392% 15,20% -243%
0,5-1 85,57% 13,61% -0,31%
1-2 74,80% 24,14% 3,14%
2-4 6742% 30,75% 4,20%
4-7 68,78% 28,81% 372%
Uber?7 60,06% 36,93% 524%

* Quelle: KMU Forschung Austria, Bilanzdatenbank
2022/2023

Alle Kennzahlen wurden nach bestem Wissen und
Gewissen ausgewertet und aufbereitet, Druckfehler
und Irrtimer sind jedoch vorbehalten.

Uberschneidungen zwischen OeHT-, Prodinger-
und Kohl > Partner Betrieben sind nicht ausge-
schlossen, aber statistisch vernachlassigbar.

In den zugrunde liegenden Betriebsdaten konnen
vereinzelt noch Covid-Férderungen enthalten sein.
Alle Betrage netto.

Quelle: Quelle: OeHT Zahlen - Gastronomie,
Prodinger- und Kohl > Partner Benchmarks
| Datenbasis 2023

Datenbasis: Insgesamt rund 200 OeHT,
Prodinger- und Kohl > Partner Betriebe
(Sitzplatze exkl. Terrassenplatze)

QKB > ESG Data Hub

DEEEE MU~

Die Gastrancmie FORSCHUNG


https://www.trauner.at/shop/stahr-erfolg-ist-planbar-hotelmanagement-controlling-hotelkennzahlen-kpi-benchmarks

